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INFORMACJA | PROMOCJA

w ramach Programu
Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A
Polska- Stowacja 2014 -2020
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BENEFICJENTA

Beneficjent, od momentu podpisania umowy o dofinansowanie projektu,
zobligowany jest do informowania ogétu spoteczenstwa o tym, ze realizowany przez
niego projekt otrzymat dofinansowanie z Unii Europejskiej. Obowigzek ten ma stuzy¢

uwidocznieniu, na co wydawane sg wspodlne srodki panstw cztonkowskich.

Kluczowym celem komunikacji prowadzonej przez beneficjenta jest pokazanie zmian,

jakie przynosi realizacja danego projektu oraz podkreslenie, ze jego przeprowadzenie

byto mozliwe dzieki wsparciu Unii Europejskiej.

Dodatkowo nalezy ktas¢ nacisk na to, ze projekt jest realizowany razem

Z zagranicznym partnerem i informowa¢ o zaletach takiej wspodtpracy. Projekty

transgraniczne sg bowiem projektami, ktérych efekt nie zostatby osiggniety, gdyby byty

realizowane oddzielnie przez poszczegdlnych partnerdw.
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Partnerzy mikroprojektu powinni zaplanowaé, juz na etapie wnioskowania
o dofinansowanie, efektywne dziatania w zakresie informacji i promocii.

Odpowiednie dziatania promocyjne moga przynies¢ wymierne efekty takze w duzo dfuzszym

horyzoncie czasowym, np.:

e opracowany z dbatoscig o szczegoty transgraniczny szlak atrakcji turystycznych nie bedzie
odwiedzany, jesli nie zaplanujemy odpowiednich dziatan promocyjnych juz podczas pracy
nad wnioskiem o dofinansowanie.

e strona internetowa stuzgca integracji przygranicznego rynku nauki i pracy nie spetni

swojego zadania, jesli nie dowiedzg sie 0 niej osoby zainteresowane zamieszczanymi na niej

informacjami.

W tym przypadku zdefiniowanie grupy odbiorcow oraz okreslenie w jaki sposdb beda

mogli dowiedziecC sie o projektowanym narzedziu jest decydujace.
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Informacja i promocja s3 niezbednymi elementami realizacji kazdego projektu.
Ich zakres powinien by¢ planowany i realizowany racjonalnie i efektywnie, majgc na
uwadze zatozone cele, mozliwosci finansowe oraz wymogi zwigzane z oznaczaniem
projektdw. Wybdr konkretnych narzedzi promocji nalezy do beneficjenta, powinien by¢

jednak poprzedzony analizg, jaka forma promocji sprawdzi sie w konkretnym przypadku.

Nalezy wybrac¢ wtasciwe dziatania promocyjne w oparciu o podstawowe pytania:

e co chcemy 0siggnac€? - dotarcie z informacjg o projekcie i finansowym zaangazowaniu

Unii Europejskiej do jak najwiekszego grona odbiorcéw, ale przede wszystkim do

okreslonych grup docelowych.
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e jaka jest grupa docelowa? - okreslenie, do kogo adresowane sg dziatania promocyjne
jest bardzo istotne. W przypadku btednie okreslonej grupy docelowej informacje nie
przyciggng uwagi, bo grupa, do ktérej bedziemy sie zwracali, nie bedzie nimi

zainteresowana. Najlepiej okresli¢ kilka grup odbiorcow i dostosowac do nich dziatania

e jakie narzedzia wykorzysta¢? - okreslenie grup docelowych czesciowo warunkuje
dobdr narzedzi i kanatow komunikacji

e jaki powinien by¢ jezyk przekazu? - kluczowg role w przypadku kazdego komunikatu
odgrywa jezyk, ktéry rowniez powinien by¢ dopasowany do wybranej grupy docelowej

e jak konstruowac informacje? - informacja musi by¢ przygotowana i napisana w taki
sposob, by wzbudzata zainteresowanie odbiorcy

* na co zwrdci¢ uwage planujgc budzet? - planujac budzet na dziatania informacyjno-
promocyjne w projekcie nalezy wzig¢ pod uwage réine rodzaje kosztéw zwigzane

z wybranymi narzedziami oraz kanatami komunikacji

Planowanie dziatan informacyjno - promocyjnych
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TYTUL PROJEKTU

Duze znaczenie przy informacji i promocji ma tytut projektu. Powinien by¢ on krotki,

oddajgcy charakter projektu, zrozumiaty dla opinii publicznej, ,wpadajagcy w ucho”,
przyciggajacy uwage (przyktady z programéw EWT z okresu 2007-2013: ,Centrum
Kultury Gornej Orawy”, ,Karpacka Mapa Przygody”, ,,Muzyka pod Tatrami”, , Edukacja

bez granic”.

Tytut projektu nie moze naruszaé praw autorskich. W szczegdlnosci w projektach, ktore

opierajg swojg strategie promocji (stworzenie logotypu, adres domeny internetowej oraz
wszelkie materiaty wizualne) na akronimach, bez stosowania petnego tytutu projektu,

nalezy upewnic sie, ze nie dojdzie do naruszenia praw autorskich.

Planowanie dziatan informacyjno - promocyjnych
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W rozporzadzeniu nr 1303/2013 wyszczegdlniono nastepujace obowiagzki beneficjenta
w zakresie informacji i promocji:

e informacja na stronie internetowej - Beneficjent ma obowigzek zamieszczenia na swej
stronie internetowej (jesli taka strona istnieje) krdtkiego opisu projektu — przedstawiajac
jego cele i osiggniecia oraz podkreslajac, ze otrzymat wsparcie finansowe Unii
Europejskiej.

e zawieszenie plakatu informacyjnego - konieczne jest takze zamieszczenie plakatu
z informacjami nt. projektu (minimalny rozmiar: A3) w miejscu tatwo widocznym dla
ogo6tu spoteczenstwa (np. w miejscu realizacji projektu, przy wejsciu do budynku).

e oznakowanie dziatan, dokumentéw oraz materiatdw informacyjnych i promocyjnych
wytworzonych w ramach projektow:

e zamieszczanie tablic pamiagtkowych (w przypadku jesli projekt zawiera elementy
inwestycyjne)

Obowigzki beneficjenta w zakresie informacji i promocgji



WYMAGANE INFORMACJE W RAMACH
INFORMACJI T PROMOC]I

Wszystkie realizowane przez beneficjenta dzialania komunikacyjne powinny
zawiera¢ informacje o otrzymaniu wsparcia poprzez zamieszczenie
zintegrowanego logotypu programu Interreg Polska-Stowacja w materiatach
informacyjnych i promujacych projekt oraz logotypu Euroregionu Beskidy.
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Jezeli powierzchnia na materialach promocyjnych pozwala na zamieszczenie
dodatkowych informacji zaleca sie umieszczenie rdwniez informacji
o wspotfinansowaniu:

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska-
Stowacja 2014 -2020 oraz z budzetu panstwa.
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W wiekszosci przypadkéw (tablice, plakaty, publikacje, dyplomy/certyfikaty, listy
obecnosci itp.) zaleca sie wykorzystywanie logotypu zawierajgcego rowniez nazwe

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.

Zestawy logotypow w réznych wersjach jezykowych i réznych formatach sg do
pobrania na stronie programu www.plsk.eu w zaktadce "Poznaj zasady promowania

projektu”.

Nieprawidiowe zastosowanie logotypow (w tym ich rozciagniecie, zamazanie,

zmiana czcionki lub kolorow itp.) moze skutkowaé uznaniem kosztow danego

materiatu informacyjno-promocyjnego za niekwalifikowalne.

Szczegbétowe informacje o zintegrowanym logotypie programu zostaty zawarte w zatgczniku nr 7 do Podrecznika

beneficjenta Programu Interreg V-A PL-SK.

Logotypy — warunki techniczne
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PRZYKLADY MATERIALOW
INFORMACYJNYCH
WYKORZYSTYWANYCH PODCZAS
REALIZACJI MIKROPROJEKTOW
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PLAKAT INFORMACYJNY

Obowigzkiem beneficjenta w okresie realizacji projektu jest zamieszczenie, w miejscu
dobrze widocznym i dostepnym publicznie, plakatu zawierajacego co najmnie;j:
»zintegrowany logotyp programu wraz z nazwg funduszu, z ktérego finansowany jest
projekt, tj. Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego;

» tytul projektu, nazwe partnera wiodacego oraz partneréw projektu.

Powyzsze informacje musza zajmowac co najmniej 25% plakatu informacyjnego.

Plakat informacyjny wymagany jest takze w przypadku projektéw miekkich
(np. edukacyjnych). Minimalny rozmiar plakatu to format A3. Plakat musi by¢
umieszczony w miejscu dobrze widocznym i dostepnym publicznie, nie p6zniej niz
miesigc od uzyskania dofinansowania.

W przypadku projektow dotyczacych dziatan w zakresie infrastruktury lub prac
budowlanych, ktére uzyskaty catkowite wsparcie publiczne w wysokosci ponad 500
tys. euro, konieczne jest zamieszczenie tablicy informacyjnej (wieksze rozmiary niz
blakat informacyjny).

\\\\\\\\\\
\ \
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»Polsko-Stowackie partnerstwo dla wspdlnego rozwoju”

Projekt realizowany przez: ......
Partner/Partnerzy projektu: ......

Projekt wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska- Stowacja 2014 -2020 oraz
z budzetu panstwa.
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Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

»Polsko-stowackie partnerstwo dla wspdlnego rozwoju”

Projekt realizowany przez: ......
Partner/Partnerzy projektu: ......

Projekt wspoftfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska- Stowacja 2014 -
2020 oraz z budzetu panstwa.
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TABLICA INFORMACYJNA

Tablice informacyjne wymagane s3g dla projektéw infrastrukturalnych, ktore uzyskaty
wsparcie publiczne w wysokosci ponad 500 tys. euro. (suma wszystkich srodkéw, jakie
uzyskali tgcznie wszyscy partnerzy projektu).

Tablica powinna zawiera¢:

» zintegrowany logotyp programu zawierajacy nazwe funduszu, z ktérego finansowany jest
projekt, tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego;

» gléwny cel inwestycji (np. modernizacja obiektu historycznego, budowa Sciezki rowerowej
itp.);

» tytut projektu, nazwe partnera wiodacego oraz partneréw projektu;

Tablica powinna zosta¢ umieszczona w widocznym miejscu na terenie budowy, poczawszy
od pierwszego dnia prac zwigzanych z realizacjg projektu.

Minimalne wymiary tablicy informacyjnej to 90x70cm.

Informacje na tablicy powinny by¢ przekazane przy zastosowaniu czcionki Ubuntu
lub ewentualnie Calibri. Nie nalezy stosowac kursywy, podkreslen ani efektow czcionki.

Zintegrowany logotyp programu oraz wszystkie informacje musza
zajmowac co najmniej 25% powierzchni tablicy.
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»Budowa Sciezki rowerowej taczacej Polske i Stowacje”
W ramach projektu
»Polsko-Stowackie partnerstwo dla wspdlnego rozwoju”

Projekt realizowany przez: ......
Partner/Partnerzy projektu: ......

Projekt wspoffinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach

Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska- Stowacja 2014 -2020 oraz
z budzetu panstwa.
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TABLICA PAMIATKOWA

Nie podzniej niz trzy miesigce po zakonczeniu finansowym projektu beneficjent ma
obowigzek umieSci¢ na state tablice pamigtkowa. W przypadku projektéw liniowych
(np. drogi, szlaki, Sciezki rowerowe itp.) minimalne wymiary tablicy pamigtkowej to
90X70cm, w przypadku pozostatych projektéw wystarczy format A3.

Tablica musi by¢ umieszczona w miejscu dobrze widocznym. W przypadku modernizacji
pomieszczen lub czesci obiektu tablica pamigtkowa powinna znaleZ¢ sie w czes$ci, ktorej
dotyczyt projekt.

Na tablicy pamigtkowej moZe sie réwniez znaleZ¢ informacja na temat procentowego
udziatu Srodkéw z Unii Europejskiej.

Tablice pamigtkowe sq obowigzkowe dla wszystkich projektow:

»Kktorych catkowite wsparcie publiczne przekracza 500 tys. Euro;

»ktore dotycza zakupu Srodkéw trwatych lub finansowania dziatan w zakresie
infrastruktury lub prac budowlanych.

W przypadku inwestycji liniowych (np. szlaki, Sciezki rowerowe) zaréwno tablice
informacyjne jak i tablice pamigtkowe powinny znalez¢ sie na poczatku i na koncu odcinka
820 przedmiotem projektu.

Informacje promocyjne muszg
zajmowac co najmniej 25% powierzchni tablicy.
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W przypadku zakupu sprzetu ruchomego rekomendujemy zamieszczenie na nim
oznaczenia na przyklad w formie naklejki, zachowujac wytyczne dotyczace
oznakowania (zintegrowany logotyp programu wraz z nazwa funduszu
tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego).

Aby udokumentowa¢ wlasciwg promocje projektu zaleca sie wykonanie zdjec
wyeksponowanych plakatow/tablic informacyjnych i pamigtkowych i umieszczenie
ich w dokumentacji projektu.

Obowigzkiem beneficjenta jest takze przekazywanie kréotkich notatek
0 osiggnieciach projektu (np. notatki po zorganizowanych wydarzeniach, realizacji
inwestycji, informacje o nagrodach, czy wyroznieniach, ktore zdobyt projekt)
do Euroregionu Beskidy.

Dodatkowo, w umowie o dofinansowanie projektu zawarty jest obowigzek
przekazywania przez beneficjenta dokumentacji audiowizualnej z realizacji projektu
oraz zgody na jej wyKkorzystywanie w celu promocji programu. (Przekazywane zdjecia
powinny miec rozdzielczo$¢ min. 1795 x 2480 pikseli, min. 300 DPI).
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1. STRONA INTERNETOWA

Kazdy beneficjent ma obowigzek zamiesci¢ na swej stronie internetowej (jezeli taka
istnieje) informacje o projekcie.

WZOR INFORMAC]I NT. PROJEKTU ZAMIESZCZANE] NA STRONIE BENEFICJENTA

»Zintegrowany logotyp programu;

» Tytut projektu;

»Partner wiodacy; partnerzy projektu (oraz adresy ich stron www),

» Opis projektu,

» Cele projektu (po zakonczeniu nalezy uzupetnic o rezultaty projektu),

» Okres realizacji,

» Wartos¢ projektu,

»Dofinansowanie z Unii Europejskiej (udzial procentowy i nazwa Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego),

»Materialy audiowizualne (np. zdjecia, mapy, filmiki video).
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2. STRONY INTERNETOWE PROJEKTOW

Strona projektu musi by¢ regularnie aktualizowana oraz utrzymana przez co najmniej
okres trwatosci projektu. W przypadku stron projektow konieczne jest zapewnienie
ttumaczenia na jezyk partnera.

Strony internetowe projektdw badz zakladki na stronie beneficjenta dedykowane
projektowi powinny zawierac:

»zintegrowany logotyp programu, ktéry powinien by¢ widoczny w momencie wejscia
uzytkownika na strone internetowg, a w przypadku korzystania z urzadzenia mobilnego -
bez koniecznosSci przewijania strony w dot;

»Kkonieczne jest podkreSlenie, ze projekt otrzymat wsparcie finansowe z Unii Europejskiej,
dlatego powinna pojawiC sie nazwa funduszu, z ktorego finansowany jest projekt,
tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego;

»informacje o projekcie (dane ze wzoru informacji);

»oraz opcjonalnie logo beneficjenta.
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3. WYDARZENIA
( NP. SZKOLENIA, WARSZTATY, KONFERENCJA ITP.)
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Odpowiednie oznakowanie wydarzenia :

»musi znaleZ¢ sie informacja, Ze zostato ono zorganizowane w ramach danego
projektu (TYTUL PROJEKTU). Powinien by¢ widoczny zintegrowany logotyp
programu oraz nazwa funduszu, tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego;
»umieszczanie wymaganych informacji np. na drzwiach sali lub rozstawienie roll-
upow);

»w przypadku imprez otwartych - umieszczenie widocznego baneru na scenie
gldbwnej oraz zapewnienie przekazywania informacji o wspétfinansowaniu przez
prowadzgcego impreze, w regularnych odstepach czasowych;

»sporzadzenie zdjec¢ ze spotkan oraz notatki na stronie.

Organizujac wydarzenie beneficjent ma obowigzek przestania informacji o danym
wydarzeniu/zaproszenia do Euroregionu Beskidy z odpowiednim wyprzedzeniem
(co najmniej 2 tygodnie przed planowanym terminem).
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Wilasciwe oznaczenie publikacji
»0bowigzkowym elementem jest zintegrowany logotyp programu oraz nazwe
funduszu, z ktérego finansowany jest projekt, tj. Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego. PowyZsze informacje maja by¢ umieszczone na zewnetrznej oktadce.
»W publikowanych w ramach projektow ksigzkach, wydawnictwach albumowych,
przewodnikach, mapach itp. powinien znaleZ¢ sie réwniez zapis ,Egzemplarz
bezplatny’.

»Dodatkowo, wszystkie publikacje powinny zawiera¢ ponizsze zastrzezenie:
Wytaczna odpowiedzialnosS¢ za zawartos¢ niniejszej publikacji ponosza jej autorzy
I nie mozZe byc¢ ona utozsamiana z oficjalnym stanowiskiem Unii Europejskie;.

By unikng¢ problemoéw z umieszczaniem symbolu Unii na kolorowym tle mozna
wyodrebni¢ w dolnej lub gornej czeSci oktadki bialy lub jasnokremowy pas, na
ktorym umieszczone zostanie zintegrowany logotyp programu oraz nazwa funduszu.

Konieczne jest przekazywanie publikacji do Euroregionu Beskidy - w szczeg6lnosci
wersji elektronicznych w celu umozliwienia dalszej promocji.

Zachecamy do konsultacji projektéw graficznych
z pracownikami Euroregionu Beskidy.
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5. NOTATKI PRASOWE

Wszelkie wysytane do mediow materiaty muszg byC¢ profesjonalnie przygotowane i
posiada¢ warto$¢ merytoryczng (zarOwno artykuty sponsorowane jak i przesytane do
mediow notatki prasowe).

Informacje prasowa nalezy oznacza¢ elementami wtasciwymi dla wariantu
podstawowego (tj. zintegrowane logo programu wraz z nazwg funduszu, opcjonalnie -
hasto promocyjne).

6. MATERIALY PROMOCY]JNE

Planujac zamowienie materiatbw promocyjnych w ramach danego projektu nalezy
wzig¢ pod uwage kilka aspektéw m. in.:

»Czy dane materiaty sg wydatkiem kwalifikowanym zgodnie z wytycznymi
kwalifikowalnosci;

»Czy wybrane materiaty da sie odpowiednio oznakowac.
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Kazdy material promocyjny musi by¢ estetycznie, czytelnie i w trwaly sposéb
oznakowany poprzez umieszczenie na nim zintegrowanego logotypu programu wraz
nazwa funduszu, z ktorego finansowany byt projekt, tj. Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego.

W przypadku materiatow o niewielkich rozmiarach (takich jak dtugopisy, pendrive'y)
nie jest konieczne zamieszczanie nazwy funduszu. Umieszczany jest tylko
zintegrowany logotyp programu. WielkoS¢ logotypu musi byC taka, by napisy
w logotypie, a w szczegdlnosci znajdujacy sie pod flagg napis ,Unia Europejska” byty
wyrazne i czytelne.



7. INNE MATERIALY 1 DOKUMENTY STOSOWANE PODCZAS
REALIZACJI PROJEKTU

Beneficjent ma obowigzek dopilnowania, by wszystkie materiaty oraz dokumenty
stosowane podczas procesu wdrazania projektu wspotfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego opatrzone byly elementami, ktére jednoznacznie
wskazujg na wktad Unii Europejskiej w realizacje projektu.

Materialy przygotowywane przez beneficjenta takie jak np.:

»Korespondencja prowadzona w sprawach projektu z wykonawcami oraz
instytucjami zaangazowanymi we wdrazanie programu;

»Umowy z wykonawcami oraz dokumentacja przetargowa;

»Umowy z pracownikami zatrudnionymi w ramach projektu lub opisy stanowisk;

» Ogloszenia o wyborze wykonawcy; ogtoszenia o naborze personelu;

» Listy obecnoSci, materiaty konferencyjne, szkoleniowe, materialty multimedialne itd.;
»Segregatory z dokumentacjg projektowa (z tytulem projektu); musza zawierac
zintegrowane logo programu oraz nazwe funduszu, z ktérego wspotfinansowany jest
projekt tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.
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